HALLE

Vernieuwde afvalkalender nu beschikbaar in de stadsapp

De afvalkalender in de stadsapp kreeg een grondige update. Je ziet nu in één
oogopslag wanneer welk afval in jouw straat wordt opgehaald. Zo hoef je niet meer
te twijfelen of pmd of papier aan de beurt is.

Altijd de juiste informatie voor jouw adres

In de vernieuwde afvalkalender voeg je eenvoudig je adres toe. Daarna krijg je
automatisch de juiste ophaaldata voor jouw straat. Je kiest zelf of je de kalender als lijst of
in kalenderweergave bekijkt. Gebruik je liever de Recycle!-app? Dat kan ook nog steeds.

Stel je eigen herinneringen in

Wil je graag een melding krijgen wanneer je je afval moet buitenzetten? Dat kan. Je kiest
zelf of je een herinnering wilt krijgen de dag voordien of op de dag zelf. Je bepaalt ook zelf
het tijdstip van de melding. Zo vergeet je nooit meer om je afval op tijd buiten te zetten.

Hulp nodig?
Heb je vragen over de nieuwe afvalkalender? Of wil je stap voor stap zien hoe je
meldingen instelt? Surf dan naar www.halle.be/stadsapp. Daar vind je:

¢ duidelijke instructievideo’s

¢ antwoorden op veelgestelde vragen

e meer uitleg over alle functies van de stadsapp

Meer dan alleen de afvalkalender

De stadsapp is handig voor nog veel meer zaken. Zo meld je snel een probleem, vraag je
documenten aan of maak je een afspraak bij het stadhuis. Je hebt het stadhuis dus altijd
op zak.

Met de stadsapp van Halle kan je:

lokale nieuwsberichten en evenementen in de buurt bekijken

e je afvalkalender checken en herinneringen instellen

e een probleem melden, zoals sluikstort

¢ je uitgeleende boeken van de bib verlengen

e documenten en attesten aanvragen

e een afspraak maken bij het stadhuis

e je persoonlijke gegevens en e-box raadplegen

Melding doen via de stadsapp

Wil je een probleem melden, zoals een mobiliteitsprobleem, sluikstort of schade aan
straten en pleinen? Ook dat doe je eenvoudig in de stadsapp. Je kiest zelf of je de melding
anoniem doet of met je naam. Je kan makkelijk één of meer foto’s toevoegen. Ken je het
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adres niet? Met een tik op de kaart geef je de juiste locatie door. Zo weten de
medewerkers meteen waar het probleem zich bevindt.

Download de stadsapp
De stadsapp is gratis beschikbaar in de App Store en Google Play.
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Meer info vind je op www.halle.be/stadsapp.

Info:
e Schepen Sven Pletincx (Digitalisering) | sven.pletincx@halle.be | T 0498 25 54 20
e Schepen Pieter Busselot (Innovatie) | pieter.busselot@halle.be | T 0470 90 18 15
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